
Chat… mode d'emploi  (Service en phase expérimentale) 

Le chat en ligne vous permet de dialoguer en direct avec nous sans rien télécharger !  

Il suffit simplement de poser vos questions via le widget sur la page d'accueil (faites attention 
à ne pas fermer la page, ça reviendrait à quitter la conversation en cours). 

Si la question posée exige une recherche approfondie ou des explications détaillées, nous vous 
invitons à utiliser les moyens de communications plus traditionnels. 

 

 

Le statut de la bibliothèque 

est inscrit dans cette zone 

Saisissez votre message dans 

la zone de texte 

Cliquez ici pour changer votre pseudo et 

saisissez votre nom ou le numéro de votre 

carte pour que nous puissions vous identifier. 


